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錄從生日說尊親敬老的意義

    前幾天女兒生日, 一大堆朋友為她搞了個溫情洋溢生日會, 當日她感動得又哭又笑，難

得的是十多年同學之情, 至今仍情如手足，有感生日對年青人來說是重要的大日子, 尤其是

小朋友, 更隆而重之：旦糕、禮物、麥當勞生日會…. 很多人認為生日之意是擁有快樂的記

憶：收到上上下下的心意！接到四面八方的祝賀、過個唯我獨尊的一天….

    擁有快樂是人心所向，人之常情，問題是如何從擁有快樂的一天走向擁有快樂的人生；

乃至創建有價值意義的人生？則更值得思考！讓我們返本開新,從生日作為起點, 給自己和

朋友一個真摯的祈許、祝福、共勉……

有子曰：〝孝悌也者,其為仁之本與！〞《論語》,儒家門人有子說出有價值高度的人之根本

從尊親行孝、友愛兄弟做起, 繼而推而廣之,開出內聖外王之路,修身、齊家、治國、平天下

, 中國歷史上舉凡偉人與賢者,無不出自忠孝之家；〝求木之長者，必固其根本；欲流之遠

者，必浚其泉源；思國之安者，必積其德義。〞《諫太宗十思疏》魏徵,古之賢者魏徵則從

自然規律道出王者成事之根本, 積其德義。

頤和團今年的員工生日會增加了一個內容, 向生日員工派發『父母感謝金』, 其目的是讓員

工藉生日之時, 感恩父母之養育，反思生命之意義;

- 從父母身上承傳了什麼美好的價值、習慣？

- 為自己、家庭、社會作出什麼樣的承擔？

- 為下一代及人類的幸福未來付出了什麼努力？

或許有人會問生日何必那麼沉重？生日的目的最重要是快樂？

因為人生難得，有緣的生命來的那麼不容易, 從父精母血，到成為億萬中唯一生存的受精卵

；從母親十月懷胎到至死不渝的關愛、犖掛…. 得到多少前人和師長的付出關愛？多少努力

、付出、關愛、成全才得以成長？子曰：〝不知命無以為君子〞《論語》, 所以生日意義重

大,值得隆而重之, 應從返本尋源，尊親敬老開始, 三思立本之道：

一、當思父母恩義, 生育之艱難, 珍惜為人之機會好好努力；

二、為顧念父母. 長者昔日為家庭、社會之貢獻, 當思回饋與關顧之情；

三、當立志生於藍而勝於藍,是為了承先繼後而走更高遠的路！

因此生日對有情生命而言它應寓意於自己一個更高遠的祈許：新的開始、新的進步、新的成

就；新的貢獻，珍惜自己開創一個有益於家庭、社會、世界更美好的意義人生, 讓父母的血

脈生生不息, 讓自己的生命閃閃發光！

行政總監：陳靜如



社區合作計劃
社會服務
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2013-1月 ：連續六年獲社聯頒發商界展關怀

2013-4月 ：參與法住機構賣旗活動

2013-5月 ：提供啟思中學學生實習平台

2013-7月 ：榮獲明愛綜合樂務職業訓練中心頒發愛心顧主獎

2013-7月-10月 ：提供童軍知年會『保健員實習課程』學生實習平台

2013-8月-9月 ：參與香港理工大學護理學院學生『遊戲治療計劃』

2013-8月-10月 ：提供勵行會『保健員實習課程』學生實習平台

2013-8月-10月 ：提供老年學會『保健員實習課程』學生實習平台

2013-11月 ：參與法住機構秋季慈善步行活動

集團支持社會拓展長者服務，培育人才，積极支持培訓機構設計課程, 

提昇行業人才質素，亦提供培訓機會予不同社會服務培訓機構。

集團支持推廣儒家傳統性情文化教育，

為社會培育高質素未來領袖人才以及弘揚敬老尊親文化

尊重, 專業, 關懷
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1

    2005年老年學會正式推出「香港安老院舍評審計劃」，這是香港唯一一

個獲得「國際健康照護品質協會」ISQua評審標準認證的院舍評審計劃。頤

和園護老中心早於2003年開始就参與老年學會「香港安老院舍評審先導計

劃」，目前全港721間安老服務單位，持有有效評審認證的院舍占7%。中心

每年由老年學會派出資深醫療界專業人士到院評審，同時提供客觀的專業

意見，讓院舍持續改善。

    截至2010年度止頤和園機構轄下所有院舍已成功通過「香港安老院舍評

審計劃」之評審，并於2011-2013年連績三年獲老年學會頒發『安老院舍優

質服務全面參與獎』。

香港安老院舍評審計劃

上圖為2013年11月23日衛生署署長陳漢儀醫生，
蒞臨頒授『安老院舍優質服務全面參與獎』給本機構。

本機構連同其他6間機構獲此殊榮。

2011年度社會利署署長聶德權
蒞臨頒授獎項

2012年11月24日政務司司長林鄭月娥
蒞臨頒授獎項

本機構連同其他6間機構獲此殊榮 香港安老院舍全面參與獎

尊重, 專業, 關懷
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2013年9月安老服務業傑出員工嘉許活動
    現時全港約有數萬名安老服務業從業員在社區及院舍為長者提供服務。

他們在崗位上默默耕耘，當中不乏表現傑出的人才。他們熱愛護老工作，肩

負「全面照顧、悉心關懷」的崇高服務信念。為表揚這群傑出從業員，香港

安老服務協會與香港職業發展服務處攜手合辦全港性的「安老服務業傑出員

工嘉許活動」，藉此表揚具有卓越表現的前線及專業人員,得獎者不單在工

作表現上得到僱主的認同，更重要是他們對服務長者充滿熱誠和投入工作;

他們的傑出表現及對護老行業的委身精神，實在是實至名歸。

嘉許獎項
1. 傑出員工獎：(共有前線及專業組別，每個組別分別選出7名得獎者)

2. 優秀員工獎：(共有6名得獎者)

3. 特別獎項：(包括新晉之星2名、資深卓越獎1名、終身學習獎1名)

頤和園護老集團旗下共有3位員工在此次嘉許活動中獲獎，名單如下：

魏振青  頤和園護老中心有限公司傑出員工（專業組別）
曾菊芬  康樂園護老中心有限公司傑出員工（前線組別,終身學習獎）
陳菊芳  頤和園護老中心有限公司優秀員工

4

尊重, 專業, 關懷
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服務升級目的
 

 

 新設立的藥房

 新設立的會議室 新設立的復康治療室

 升級服務簡介會

康樂圖新面貌

強化專業團隊
 為長者提供更全面的專業性照顧
 為長者創造低密度的居住環境
 優化院舍環境設施

5

2013年3月康樂園護老中心喜獲社會福利署批準昇級為甲一級院舍，為了達

至升級服務計劃，半年來中心無論從環境、設施、人力資源均作出很多的

改變。

尊重, 專業, 關懷



的满

護士心聲:
   康樂園護老中心升級為(甲一級)買位院舍，增加多位護士加入團隊，身
為其中一份子，看見院舍整體服務質素及環境等的改變，不論是對院友的
身心靈健康有好處，更為院友提供更專業的護理。在康樂園工作令我最大

足感是能夠融入到院友的生活，得到一份信任，繼續共同建立生活中
的一點一滴!!!

護士:陳洛茵
日期:28/11/2013

很高興加入康樂園大家庭！
本部新設立的復康治療室於十一月中
正式投入服務。當中增設了電動企床
、扶手雙槓、電動單車、干擾波止痛
儀、超聲波、及手部訓練器材，讓本
部能為院友提供更全面的復康服務。
本部展望於本年開設現實導向及認知
訓練小組，有助腦退化長者保持及提
升認知能力及自主能力，詳情歡迎向
復康治療部查詢。

物理治療師：顏詠詩

尊重, 專業, 關懷
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尊重, 專業, 關懷
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真高興公司

       又開新院舍了
頤和園護老中心（紅磡）院舍於2013年5月11日正式開幕！
院舍的特點：

全新設計院舍
院舍由具豐富經驗的設計師特別針對長者的需要而設計，院內簇新的佈置和家俬能為院友提供
方便舒適和理想的居住環境。所有照明均採用環保節能裝置，此外，每個房間均設有平面電視，
院友可按本身需要而選擇觀看。

真高興公司

       又開新院舍了

失智症照顧專區

失智症照顧專區是頤和園護老中心（紅磡）專為失智症的長者
而設立。失智症照顧專區，無論是環境設施，方向牌指示，工
作員均經過特別設計及培訓，專業社工及復康助理為該區的院
友做評估，分小組進行有關失智症的專業治療，例如現實導向
小組，懷緬小組，多感官刺激訓練等…

遊走檢測器

院舍多處設有紅外線檢測器，如院友離開院舍範圍，系統便會
即時通知護理人員，避免發生長者走失意外。

懸吊式移位機

懸吊式移位機是專為行動不便和需要深度護理服務的老人家而
設。透過使用懸吊式移位機，護理人員可確保長期卧床長者在
移位過程中舒適和平穩,此設施同時大大減少員工腰背受傷的機
會。



頤和園(紅磡)院舍

活動花絮
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秋季旅行~散散心

毛巾操~健下身先

理工大學學生探訪計劃

基督教詩班~非常動聽

頤和學堂~大家數一數

運動小組~齊來錫一錫

頤情樂遊戲~玩得好緊張呀

設計聖誕咭~點樣整先靚呢

基督教詩班~非常動聽



2013-1
0個個賣旗做義工

啟思中學院舍實習計劃

書法,沒難度

我係壽星哦,我要食多d蛋糕!

姑娘你真好手勢!

姑娘,多謝你帶我去Shopping

在院舍也可品嚐傳統盆菜

頤和園院舍
活動花絮
頤和園院舍
活動花絮

9

一起高歌!
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活動花絮
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康樂園院舍
活動花絮

院友千歲宴，千歲千歲千千歲!! 2013年香港老年學會評審

院友分享會頒獎 - 傑出院友

呢班義工真有活力!

我和小丑有個約會 青松觀,我來啦!

賣旗做義工 未出發先興奮~!

全港長者硬地滾球大賽第八名! 叻!!
我又買小食下先



院友心聲：

     12年前我的兒女成家立業后搬離我們租住的唐樓，我因為沒

有親人照顧而考慮入住護老院。當時心情很低落，也有很多憂

慮，懷著忐忑的心情入住了康樂園護老中心。起初真沒有什麽

期望，只希望有得吃有得住我已經很知足。入住后，發現遠遠

超出我的期望，除了有熱飯下肚，有乾淨衣服穿，還有專門有

人幫我洗澡，特別是在我生病時，曾副院長前前後後噓寒問暖

，幫我打點前後，叮囑姑娘陪我去看醫生，讓我感受到家人的

關懷，彷彿又多了一個女兒。身體自然很快就康復了。還記得 

有一次我情緒低落時，陳院長剛好經過我的房間，我將心中對

將來生活的顧慮向她吐露，陳院長耐心地聽完我的訴求后，親

切地對我說：“月群婆婆，你不用擔心，只要你喜歡，你在這

裡可以一直住下去，我們就像一家人一樣生活,你有什麽困難我

會幫你解決”。這番說話令我感到很窩心,感覺生活變得很輕鬆,

心也安樂了. 我很感激能碰到這樣的好人，我現在最想對她說：

“陳院長，很感激你對我的關懷，我會一直在這裡住下去，能

在這裡安老真是我的福氣”。

                  何月群婆婆[康樂園]

服務使用者心聲

尊重, 專業, 關懷
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[2013-08-26]基督教勵行會保健員實習生心聲
  對是次實習感到獲益良多，增加了不少在院舍護
理的知識，尤其副院長魏先生的詳盡講解及給予實
踐的經驗。是次實習參觀中印象最深刻是各不同職
級同事定時開會，檢討程序以達到良好的優質服務
。我見到每一位員工都很有心，能夠感受到他們是
真心想令每一位長者接受到優良的服務質素，令長
者們都可以開心地過好舒適的每一天。我最深刻的
印象是原來護老院舍也可以有家的感覺，不同像外
間所說的沒自由，另外電腦系統的分藥非常先進,能
幫助保健員減少出錯機會，印象深刻。
  另外馬如琴姑娘的講解十分詳盡，令我獲益良多
，並對護老院有更多的實際認識，廚房整潔及有條
理，廚師樂意協助院友，真是位敬業樂業的廚師。
保健員學員：鄺安欣

[2013-08-13]童軍知友社保健園學生 
  職員做事認真，對老人家關懷備至，員工上下一心
，態度和藹，無可挑剔。是次探訪最深刻是：物理治
療助理對工作的認真，汗水、笑容言於外表、與老人
家打成一片，值得大讚，老人家有了佢，健康快樂! 
非常滿意這次實習安排!

學員：陳麗嬌

[2013-05-30]啟思中學實習學生心聲
在我來實習之前，我以為護老中心是一間沒有互動

的護老院,可是實習過後，才發現這裡其實與我想像的完全不
同,這是一間完全以長者為先的護老院，他們的員工完全能讓長者

感受到愛、關心和溫暖,至於在我實習的這段時間裡，我亦有一些感想
;首先，在員工方面，我第一天來到這裏時，看到他們舉辦了很多不同的
活動去讓長者們都有參與活動的機會，我覺得他們十分照料老人家;其次
，在長者方面，我覺得大部分長者都是很友善的，可是有些則很固執
，例如在餵飯時，他們會不肯進食，最後我們只好哄她吃。在環境

方面，在實習期間我們參觀過整間護老中心，認識了很多院友
及了解了員工的運作，感覺很良好。

學生;黎迪恒
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實習生心聲

家屬心聲：
老者安之---從心釋放的喜悅

　　爸爸今年88歲,入住頤和園差不多一年了,每次探望爸爸看到他臉上的笑容，我心裡總有筆墨難以形
容的喜悅！
　　2009年媽媽證實患上肝癌，爸爸患有腦退化症，2012年媽媽去世，對媽媽的過度思念，爸爸因此
身體急劇下降，需經常出入醫院，腦退化症也越來越嚴重，生活不能自理，而家人不能時時刻刻照顧爸
爸；有時爸爸出街去到晚上三四點，令我和家人都十分擔憂，那份照顧壓力和挑戰十分艱巨。今年一月
，爸爸的病情再度惡化，醫生建議爸爸入住老人院，當時，我心裡十分掙扎，擔心別人的看法；也擔心
爸爸認為家人遺棄他而拒絕，可現實在家裡一般的照顧如:喂飯,沖涼這些可以應付，但一些高度護理方
面，我們真地沒有辦法做到。與家人商討後，為了讓爸爸得到一個理想的照顧，我們決定安排爸爸入住
院舍。
　　爸爸一下子要適應院舍的生活不是一件易事，但這裡的職員都十分友善，每天都會跟爸寒暄一下，
說說笑話讓爸爸感受被關懷，護理員也會了解爸爸的意願，如物品的存放等，減少爸爸不安的感覺，還
有爸爸也參加了院舍裡舉辦各類的活動，現時，爸爸也逐漸適應了院舍生活。
　　爸爸住院舍後，令我和家人都減輕了不少照顧壓力，現時，我和家人會輪流經常到院舍探望爸爸。
家人的關心和支持是十分重要的，讓爸爸感受我們仍愛他，安心走完人生的最後一個階段。作為護老者
，照顧家人路上縱使崎嶇，但我們可以尋求協助，利用社區資源，相信我們并不孤單。

鐘強伯伯家人(頤和園)
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溫馨

大
家
庭

后羿射日~射啊!

毛巾操~做得不錯哦!

今天
是母
親節

職員生日會~好熱鬧!

職一手拎得幾多得幾多

我個心好甜吖

飲茶團

秋遊~好天氣;好心
情



我們的團隊
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大家好!我是新來的社工大家可以叫我鄭姑娘；

過去在社福界從事退休人士服務及長者中心服

務；最近，很高興能加入頤和園這個大家庭繼

續服務長者．這裡友善的同工,熱情的院友們;

短短的兩個星期令我倍感溫暖。感恩我有機會

與這麼一群充滿誠熱情的同工共事,更感恩我有

機會陪伴長者們走這一段路，珍惜每一次與院

友接觸的機會，給予真摯的關懷和服務，使他

們的生活充滿色彩，以生命影響生命。進入頤

和園是新的開始...

社工  鄭家怡

     我在香港公開大學修讀健康學文憑 , 於

2013年09月16日在頤和園護老集團實習及工作 ,

公司安排我接受物理治療助理的培訓，由此我有

機會直接受教於物理治療師戴志天先生,戴生教

我有關的知識和技能，並根據我的學習進度傳授

相應的專業知識，令我掌握逐步工作上的技巧，

讓我可以學習和實踐雙結合 , 學以致用 ;他是

一位非常敬業，認真的專業人士，但同時又對長

者非常細心照顧和關懷，能夠在平時的物理治療

中耐心的引導長者 , 協助他們順利完成物理治

療和運動。

     

敬業才是專業

       記得有一次 , 一位婆婆要起身做運動時 ,需要協助過輪椅。 於是我開了步行架讓她扶著

走到輪椅跟前坐下 , 誰知走到一半 , 老人家突然膝蓋發軟 , 雙腳無力,此時我馬上捉緊她的褲頭 

, 慢慢地讓她坐在我的腳上 , 防止她受傷。我立刻找了戴先生過來幫助 , 他不但沒有責怪我 , 

還教我要學會冷靜面對困難。他重複又重複地檢查婆婆每個微小的細節 , 在過程中不停問婆婆有

沒有哪裡不適 , 十分細心照顧和關懷院友, 也是一位十分有責任心的人; 最令我感動的是 , 這件

事他沒有因此對我有所偏見 , 還不斷鼓勵我凡事都有第一次 , 正所謂「一次生 , 兩次熟」。在

他身上我學到何為認真, 也由此明白敬業才是專業, 感謝他對我的熱心及認真的指導！

護理員 紀曉紅

新的開始

護理員 紀曉紅[左一]  社工  鄭家怡[左二]

物理治療師戴志天[左一] 

尊重, 專業, 關懷
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2013年11月管理層培訓 2013年年度外部評審

每月內部培訓講座

預防疾病 你我有責

醒獅賀新歲

看我們學習得多投入

手足情

2013年年度外部評審
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1 2 3

4 5

6 7

8 9 10

1.滕龍青年商會
2.理工大學護理系
3.善愿會-獨居長者探訪隊
4.聖匠堂長者地區中心
5.香港青年協會

6.基督教中華佈道會
7.明愛長者中心義工隊
8.善來同樂會
9.民生書院幼稚園探訪
10.新達化工有限公司

     社會上有著不同的社群，我們需要一個共融的社會，以致社會能邁向和諧，推動敬
老精神,目的是促進家庭的親親關係,讓學生和社區人士參與院舍服務，希望他們籍此平
台表達愛心與關怀，同時讓院舍長者感受這份關愛的情義，有著被支持、重視及尊敬
的感覺,＂老吾老以及人之老＂文化的傳承，需要每一代人心存感恩，身體力行，社會
才有和諧和平安的基礎。

合作夥伴
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2014活動預告
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頤和園(紅磡)院舍環境

一樓怀緬廊

電梯大堂 隔离房

二樓詢問處 會客室

雙人房 三樓餐廳

三樓大堂二樓多功能房
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